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~= « Introduzione

Caritas Imolag, € una realtd che applica la carita
quotidianamente allinterno della Chiesa Cattolica
di Imola. Agiamo concretamente attraverso
I'Associazione Santa Maria della Carita.

Sentiamo come una seria responsabilita il fare
conoscere al territorio lI'impatto positivo generato
dai nostri diversi interventi, dando forma ai nostri
valori principali: inclusione e solidarieta.

Anche per questo nostro secondo Bilancio Sociale, il
quale siriferisce alle azioni da noi realizzate nel corso
del 2022, ci siamo avvalsi della collaborazione di
CSR41 (csr4l.com), mantenendo i punti di riferimento
gida sperimentati nella scorsa edizione: sintesi,
immediatezza e semplicita nella costruzione ed
esposizione dei contenuti.

6.1

Buona lettura!
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La nostra rete di solidarieta attraversa tutto il
territorio della Diocesi di Imola, 16 comuni e 2

province, nei quali offriamo punti di riferimento
che contrastano la solitudine e la poverta:

Provincia di Ravenna: Bagnara, Castel Bolognese,
Casola Valsenio, Conselice, Cotignola, Lugo,
Massa Lombarda, Riolo Terme, Solarolo.

Citta Metropolitana di Bologna: Imola, Borgo
Tossignano, Casalfiumanese, Castel del Rio,
Dozza, Fontanelice, Mordano.

In questi comuni la nostra azione
avviene attraverso:

— 16 Centri di ascolto.
416 punti di distribuzione di cibo.
— 7 strutture dedicate all'ospitalita.

PARTE 1: CARITAS SUL TERRITORIO



/7

CULTURA DEL DONO = > .

>
N

/

Ci facciamo promotori del dono di tempo
a chi e in difficolta.

Infatti, nelle nostre strutture
e nei nostri servizi hanno

operato circa 120 volontari
nel corso del 2022.

Coinvolgendo i volontari abbiamo
ottenuto 2 benefici per la comunita:

1. Abbiamo diffuso tra le persone, con atti concreti,
la cultura della solidarieta,
0ggi quanto mai necessaria.

2. Abbiamo impiegato migliaia di ore
gratuitamente per servizi di utilita sociale.
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Le persone che abbiamo incontrato nel Centro
di Ascolto Diocesano durante il 2022
esprimevano difficolta economiche e lavorative,
con ricadute abitative e di isolamento,
spesso in situazioni di emergenza.

Esse sono state 828
(con i familiari piU di
2.000 persone)

+ 18 % rispetto al 2021.

Un incremento che non ci ha

impedito di personalizzare |'ascolto e ['orientamento
verso soluzioni mirate, quindi piu umane ed
efficaci, dedicando a ciascuna persona
mediamente 8 incontri.
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| bisogni economici e sociali che abbiamo

intercettato riguardavano persone

particolarmente vulnerabili:

~4 299 famiglie con minori  + 21 % sul 2021

~4 133 donne sole con figli  + 46 % sul 2021

~ Solo la meta delle persone incontrate
era seguita dai servizi sociali.

| nostri volontari (con 10
operatori e collaboratori)
intercettano un disagio
sociale profondo e spesso
nascosto, svolgendo un
lavoro prezioso per la
tenuta della coesione
sociale del territorio.
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La perdita dell'alloggio e un problema
che incide sulla vita delle
persone e delle famiglie coinvolte.
Contare su un riparo dignitoso e

INn questi casi.

o
sono state @1 . /.\.

accolte dalle 2* strutture —
per l'accoglienza
notturna che gestiomo v
a Imola, per un totale di W

circa

)
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Creiamo una comunita piu solidale attraverso la
di emergenze abitative.

* Una delle quali in collaborazione con ASP Circondario Imolese,
Croce Rossa, Solco Civitas.
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Le nostre vite possono essere travolte da gravi
situazioni che portano @ per la
comunita e a sofferenze personali.

Attraverso progetti abitativi di medio e lungo
periodo, nel 2022 abbiamo aiutato @
ricostruire fiducia e futuro per

persone che avevano perso |

propri

Nelle 5 strutture
' residenziali dedicate @
questo scopo, sono stati
trascorsi mediamente

© mesi da ,
I 40% delle quali aveva
meno di 35 anni.
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Caritas Imola partecipa attraverso >\ i\
I'Ass. S. Maria della Carita all'impresa N\

sociale Homing First, dedicata a contrastare la ~
per chi ha redditi bassi e saltuari.
Selezioniamo gli inquilini e ne mediamo le relazioni.

Attraverso affitti calmierati,
lo scorso anno sono
state alloggiate:

51 famiglie costituite da
(+14% sul 2021)

tra le quali
(+20% sul 2021).

Un problema sentito sul nostro territorio, al quale e
rispondere in modo strutturale.

In collaborazione con Solco Civitas.
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alla gestione della mensa Lavoratori
Cristiani Imolesi, che con cibo e accoglienza,
6 giorni su 7/, persone senza
fissa dimora e colpite da
disagi personali.

Sono stati i

pasti da noi garantiti E

e finanziati nel 2022*.

Incontriomo le persone che

vengono alla mensa, ammortizzando l'effetto della
poverta sulla societd, combinando solidarieta
materiale e umana.

* In collaborazione con San Vincenzo de Paoli e Ass. Don Orfeo Giacomelli.
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Insieme ad altre associazioni locali gestiamo
I'Emporio Solidale di Imola "No Sprechi’, al

quale abbiamo inviato nel 2022 (piu
di 1.000 contando anche i loro familiari).

Inoltre, abbiamo sostenuto la partenza
dell'lEmporio Solidale di Castel Bolognese.

In questo modo aiutiamo molte persone che hanno
e il cui reddito e
sostenuto in maniera rilevante dalla spesa che
possono fare gratuitamente all'Emporio.

'accesso alla struttura
avviene dopo una
attenta selezione

basata sul reddito e i
bisogni familiari.
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11 2022 ha visto un aumento delle
persone, e dei nuclei familiari, in difficolta
economica e a rischio poverta.

Questa situazione ha determinato la necessita di
sostenere queste fasce della popolazione nelle spese
importanti che non potevano affrontare.

Abbiamo erogato 127.000 euro per il
pagamento di spese sanitarie, bollette, affitto,
corsi di formazione, ecc..

Cio ha fatto la differenza

per piU di 200 famiglie = w
del nostro territorio e .

. , o, <
per la pressione sugli < )
enti locali. .
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pa La salute & un diritto, anche per
pa chi e senza fissa dimora o

sconta povertd e disagi sociali.

Nel nostro ambulatorio, aperto
nel 2022 per 200 giorni, lo
affermiamo concretamente,

anche attraverso i circa 1.000
accessi effettuati.

Tramite | nostri volontari, le
visite e | farmaci gratuiti hanno
alleviato significativamente sia le
sofferenze di piu di 100 persone
che la pressione sul sistema
sanitario locale gia provato.
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Il progetto di prevenzione delle dipendenze da
sostanze e tecnologie che realizziaomo nelle scuole,
e raddoppiato, come partecipanti, nel 2022.

Sono state coinvolte 19 classi delle superiori,
per circa 380 ragazzi/e.

86 diloro hanno seguito
un percorso specifico di
formazione sul tema delle
dipendenze, riportando poi
'esperienza ai loro coetanei.

Un aumento di attivitd necessario al contesto
giovanile attuale, esposto a una realta
iNn veloce cambiamento.

In collaborazione con Ausl di Imola e Solco Civitas.
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Siamo stati attenti ad aiutare bambini, ragazzi e
adulti nei loro rispettivi percorsi di
studio, di lavoro e di vita.

Per il diritto allo studio

siamo intervenuti con -
10.000 euro spesi N
in doposcuolg, libri e ’
materiale scolastico per r'S -
bambini e ragazzi di B,

famiglie con difficolta
economiche.

\

Per agevolare i percorsi lavorativi di 4 adulti
e la loro autonomia, abbiamo sostenuto 2
inserimenti lavorativi e 2 frequentanti per
qualifica di Operatore socio-sanitario.
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Lavarsi e vestirsi in maniera decorosa conferisce
dignitd. Noi ci siamo spesi affinche anche chi vive in
situazioni molto difficili sia in grado di poterlo fare.

Per farlo abbiamo aperto la
nostra sede centrale di Imola
per consentire a persone
senza fissa dimora di fare

490 docce. Inoltre, sono stati -
distribuiti 800 capi di vestiario 3

a persone e famiglie indigenti.

Siamo convinti che una
maggiore dignita personale
per chi e ai margini sia
strumentale ad una citta
piu sicura e abitabile.

PARTE 3: PROGETTI E INTERVENTI 21



//\ k %\ n

e -~

e pratiche burocratiche, in particolare quelle
legali, sono un fastidio per tutti.

. » Per chi ha gravi difficolta
finanziarie e non puo

chiedere consiglio

a professionisti, e

ancora piu difficile

svolgere alcune

iIncombenze necessarie o
addirittura obbligatorie.

Per questi casi, attentamente verificati, abbiamo
messo a disposizione un avvocato che ha dato
orientamento a 91 persone nel 2022; facilitandone
cosi l'espletazione di doveri verso gli altri.
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Per il futuro del nostro territorio, ci poniamo 2
obiettivi prioritari, in aggiunta alle attivita che
svolgiamo quotidianamente:

Intendiamo ampliare l'offerta di
alloggi (housing sociale) a prezzi
sostenibili. Lo scopo e contrastare
'emergenza abitativa a Imola,
che coinvolge i lavoratori a
reddito medio-basso.

Rafforzare le reti sociali costituite
da istituzioni e terzo settore nel
comprensorio imolese, al fine di
affrontare meglio le sfide future.
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